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promozione del TWH nei luoghi di lavoro
Quali sfide per il medico del lavoro?
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Benessere e promozione del TWH nei luoghi di
lavoro... quali sfide per il medico del lavoro?

1. Definizioni

2. 1l Progetto Jtalian Total Worker Health

3. Proposte/esempi di TWH

4. Conclusioni

Se dico «Total Worker Health®» cosa vi viene in
mente?

https://wall.sli.do/event/bVXBAcTe8RWRpyQriBvEHN?secti
0n=20254a04-5cac-4468-8¢61-0cdcdc52362f
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Total Worker Health® (TWH)

“politiche, programmi e
pratiche che integrano la
prevenzione dai rischi per la
salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro con la promozione delle
azioni di prevenzione di danni
acuti e cronici, a favore di un
pit ampio benessere del
lavoratore'

(NIOSH)
https//shorturl.at/WwOcS
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Total Worker Health® (TWH)

W weidvy of Clavak INOGH 2003|

Adattato da: NIOSH [:
essential elements for advancing worker safety, health, and well-being.
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OBIETTIVO GENERALE

* Potenzidmento sistemi di sorveglianza
e rilevazione dati SSL

ITWH:
sistema gestionale per il
benessere & la promozione

Sviluppo di sinérgie tra attori
prevenzione per perseguire benessere
lavoratori in ottica TWH

del fotal worker health
nei lvoghi di lavoro

Raggiungimento standard qualitativi
condivisi su formazione e interventi in
ambito TWH
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GOVERNANCE |

Regiane
Lombardia

THEUL

OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 1

Policlinico
Stato dell arte su TWH. MI

t
Analisidati

Obiettivo 2
Rafforzare MAREL

UOOML BS

Obiettivo 6
Interventi TWH.

Obiettivo 3
Valorizzare potenziale
informativo MC/PSAL

Obiettivo 7
Monitoraggio
interventi TWH

Obiettivo 4
Formazione

Policlinico
MI + RL

Obiettivo 8
Disseminazione.

OBIETTIVI SPECIFICI

Otivs 13
Compmarso wyes fommetve 1 TAN

Obiettivo 1
Stato dell'arte su TWH

1.1 Revisione letteratura (under review)

bt 13
Canemaes warmet g wranerd
1.2 Censimento attivita formative su TWH . m——_abu e o bavalewe

1.3 Censimento interventi di TWH gia esistenti
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OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 2
Rafforzare MAREL

mpliare bacino di utenz: di NMive

di Marel fowed )

2.2 Formazione su strumenti e =

BN ] - [ —— Che
metodologia di rilevazione e analisi dati " -
del sistema Marel v

OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 3
Valorizzare potenziale
informativo MC/PSAL

PIATTAFORMA

. Fascicolo del lavoratore:
posttory - Cartella SR

formativo e interventi

Portale e-learning
- Cartella promozione salute

OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 4
Formazione

e e tas

4.1 Rendere fruibil attivita [ — ]

formative gia disponibili

4.2 Progettare e realizzare ulteriori
azioni di formazione

4.3 Valutare efficacia attivita di
formazione
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OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 6
Interventi TWH.

UOOML BS
+ UNINA

2 aziende

1 azienda del
comparto agricolo

sanitarie

OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 6
Interventi TWH.

UOOML BS
+ UNINA

Core protocol per
implementare un | e o -

sistema di TWH® e
progettare un —
intervento nel suo

contesto

OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo 7

Monitoraggio
interventi TWH

Tasso di assenteismo

X X o Infortuni
Indicatori amministrativi

MP denunciate

Rischio cardiovascolare
Diabete

Indicatori biometrici o di salute < Sindrome metabolica
NIOSH WellBQ

% limitazioni/prescrizioni idoneita

. . L. <: Rapporto costi/guadagno (RO
Indicatori economici Punti di pareggio tra costi e guadagni (BEA)
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Benessere e promozione del TWH nei luoghi di
lavord... quali sfide per il medico del Ijvoro?

Proposte/esempi di TWH

Prendiamo in esame i seguenti ambiti/fattori di rischio
lavorativo:

1. Movimentazione manuale di pazienti/carichi

2. Lavoro sedentario e posture

3. Lavoro a turni

4. Stress lavoro-correlato

Courtesy of- Dr. Marco Mendola

1. Informazione
CORSO 2. Ginnastica antalgica e rieducativa
X della coll
TEORICO-PRATICO® iorimae e
4. Tecniche di rilassamento
_DIBACK SCHOOL

Consuetudine alle attivita motorie

Hl.

Courtesy of: Dr. Marco Mendola
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Proposte/esempi di TWH

Prendiamo in esame i seguenti ambiti/fattori di rischio
lavorativo:

1. Movimentazione manuale di pazienti/carichi

2. Lavoro sedentario e posture

3. Lavoro a turni

4. Stress lavoro-correlato

EEL:Z...-. Courtesy of- Dr. Marco Mendola Aph

SEATED ACTIVITY WORKSTATION

ﬂ EL:' e Courtesy of: Dr. Marco Mendola

Riprogettare I'ambiente di lavoro

Destinatari fadultiin © obesi che
lavori sedentari di tipo amministrativo

Obiettivo: Ridurre I'incidenza di disordini muscolo-scheletrici e |
aumentare la produttivita lavorativaincentivando attivita fisica
sul luogo di lavoro

Metodo: Le postazioni di lavoro sono state riprogettate, L
ji una pedaliera la scrivania che
favorisse il movimento durante I'attivita lavorativa

Durata: 16 settimane

Risultati:significativa riduzione del peso; massa grassa;
circonferenzavita; frequenza cardiaca a riposo; gioni di assenza
per malattia

[ 0 lavicoli
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Proposte/esempi di TWH

Prendiamo in esame i seguenti ambiti/fattori di rischio
lavorativo:

1. Movimentazione manuale di pazienti/carichi
2. Lavoro sedentario e posture

3. Lavoro a turni e notturno

4. Stress lavoro-correlato

bl e

Courtesy of: Dr. Marco Mendola

SANA ALIMENTAZIONE

v’ Corso di Nutrizione

v’ Cibo salutare nei
distributori automatici

Courtesy of: Dr. Marco Mendola

Proposte/esempi di TWH

Prendiamo in esame i seguenti ambiti/fattori di rischio
lavorativo:

1. Movimentazione manuale di pazienti/carichi

2. Lavoro sedentario e posture

3. Lavoro a turni e notturno

4. Stress lavoro-correlato

Courtesy of: Dr. Marco Mendola
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RIDUZIONE DELLO STRESS

« Corsi sulla gestione dello stress
o Aumento della consapevolezza e
delle competenze personali
o Acquisizione di strategie per la
riduzione e gestione dello stress
»

« Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR)

« Yoga, Tai Chi ‘ "o

Al e e Y
[
Courtesy of: Dr. Marco Mendola

Assistenza domiciliare: COMmunity of Practice And Safety Support (COMPASS)

Gli operatori addettiall'assistenza domiciliare

¥ Lavorano tipicamente con un bassi salari

¥ Sono prevalentemente donne di eta superiore ai 40 anni
¥ Elevato tasso infortunistico

¥ Rischio elevato di problemi fisici e mentali

1l programma Community of Practice And Safety Support (COMPASS) dell Oregon Healthy Workforce Center & un
intervento di sostegno sociale, di gruppo, progettato per ridurre il rischio di infortuni e promuovere la salute tra gli
operatori addetti allassistenza domiciliare. Il programma offre agli operatori I'opportunita di imparare e risolvere
problemi. insieme, sostenersi reciprocamente, condividere le pratiche migliori, stabilire obiettivi, apportare
cambiamenti salutari nella loro vita personale e sul posto di lavoro.

1l programma COMPASS consiste in:

¥ Incontri di gruppo

¥ Lezioni su argomenti di sicurezza e salute pertinenti per
I'assistenza domiciliare

¥ Attivita e sfide di gruppo

¥ Risoluzione dei problemi di gruppo

¥ Definizione di obiettivi individuali

Courtesy of: Prol Javicoli

Assistenza domiciliare: COMmunity of Practice And Safety Support (COMPASS)

- Studio finalizzato e del p OMPASS nel
t 3 studio miglorareil benessere, abitudii alimentari, attivta fisics, pratiche durante lavoro,
* stress percepito, sintomi muscoloscheletrici e infortuni in assistenti domiciliari

Popolazione  Assistenti domiciliari: gruppo di intervento (n=75), gruppo di controllo (n=74)

Intervento Lintervento della durata di un anno prevedeva un workshop della durata di mezza
giornata, seguito da 12 incontri mensili condotti tra pari.
Uincontro mensile prevedeva:

2 VSezione i isione dello condizioni
di lavoro e di vita;
< ¥Sezione didattica su sicurezza, salute o benessere;
= 5 ¥ Definizione degli obiettivi del mese;
% ¥ Definizione di strategie per la risoluzione di problematiche;
% VRiflessioni conclusive.
g Risultati Rispetto al srworo d\ mmrouo, I'ntervento ha prodotto miglioramenti significativi
nella
;3 T e propri assistiti/datori di lavoro; la correzione di

situazioni potenzialmente pericolose sul posto di lavoro; un maggior consumo di frutta e
verdura

10
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Benessere e promozione del TWH nei luoghi di
lavord... quali sfide per il medico del Iavoro?
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Benessere e promozione del TWH nei luoghi di
lavord... quali sfide per il medico del Ijvoro?

sy
W 4
)
'I' -
i
3 |
—-
La ricerca in medicina del lavoro:
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